
优创数据2021届校园招聘

一．公司简介：
优创数据(ReSource Pro)创立于 2003 年，由美国 DFW 资本股权投资管理公司控股。公司总部位于纽约，并在中国青岛市南、黄岛、济南、印度班加罗尔和美国林肯市设立五大全球业务中心，通过战略咨询、流程管理、人力培训、数据分析四大业务模块为欧美保险客户的运营需求提供全天候业务服务。

二．招聘岗位：

[bookmark: _GoBack]业务交付助理（外企文员）

（1）岗位职责：
1. 根据欧美客户的需求和既定的工作流程，在英文系统中准确、高效地进行保险类信息的录入、校对、编写、分析等相关工作，及时出具工作报告；
2. 通过英文邮件的方式与客户进行及时沟通，建立良好的客户关系。

（2）任职要求：
1. 大学英语四级及以上，专业不限
2. 熟练操作Windows系统，熟悉MS Office软件
3. 工作认真、耐心，责任心强                                        
4. 良好的学习能力
5. 良好的团队协作能力及沟通能力

（3）岗位福利：
薪资构成: 基本薪资+午餐交通补贴+季度奖金
工作环境: 美式+舒适
学习成长: 完善的培训体系+英文的工作环境+海外访问机会
享受生活: 8小时工作制+周末双休+国家法定休假+10天优创独享年假+
福利保障: 六险一金+员工宿舍+健康项目+年度体检

[bookmark: OLE_LINK5][bookmark: OLE_LINK6]（4）职位申请：
网申邮箱:  rspcampus@resourcepro.com.cn
联系方式：0531-55697826；0531-55697830

（5）招聘流程：
简历投递→简历筛选→在线测试→ 1对1面试→录用Offer→入职培训

（6）公司地址：
济南公司：济南市齐鲁软件园F2座5层；鲁商福瑞达广场7层
青岛公司：青岛市南区软件园；青岛李沧区1688创意产业园；青岛黄岛区光谷软件园

管理培训生

（1）岗位职责：
1. 业务学习&任务处理： 严格按照优创整体质量体系的要求，能够完成复杂的任务以及熟练操作多种客户系统，在工作中实现业务流程标准化，追求卓越，满足或超越客户团队对于质量，及时性的要求，理解并严格遵循信息安全标准。

2. 团队培训和管理：计划和执行新员工培训以及团队人员的工作交叉培训，引导经验较少的员工学习业务流程和保险的相关知识。管理团队成员的日常绩效，确保员工敬业度，同时确保员工发展和客户满意度之间的良性平衡。

3. 客户交付：新客户上线&客户关系建立和维护。负责及管理新客户的上线测试期，通过设计和执行不断优化的工作流程，以满足每一位客户的需求和期望。拓展和维护与客户之间高信赖度的合作伙伴关系，通过规划和执行各种活动，促进优创客户团队的成长及业务的增长。

（2）任职要求：
1. 大学本科及以上学历，专业不限；
2. 优秀的英文听说读写能力（CET6成绩500以上或其他同等级英文证书）；
3．有国外留学或交换经验、团队管理经验、学校社团干部经验的优先考虑；
4. 优秀的学习能力、沟通能力、解决问题能力、抗压能力。

（3）岗位福利：
优创管理团队对你一对一的高效的个人辅导，并且在你的职业生涯早期，作为一名管理者搭建属于自己的团队；
明晰的职业发展路径，专业的培训体系，海外培训等学习和发展机会；
年度绩效奖金和薪资增长；
五险一金，额外商业保险；
国家法定休假基础上，额外10天带薪年假，工作和生活平衡的工作节奏；
月度交通午餐补贴，外地员工住宿福利；
应届生可签署三方协议，转正后解决档案、党员关系及户口等相关事宜；
咖啡音乐不打卡，美式管理风格，轻松愉悦的工作环境；
综合月薪 : 7,000-10,000RMB 。
	
（4）职位申请：
1.网申邮箱:  Cherry_U_Wang@resourcepro.com.cn
2.关注微信公众号“优创数据招聘” ---点击招贤纳士---找到管理培训生岗位---投递简历
3.智联招聘、51job、Boss等网站均有岗位投递入口

（5）招聘流程：
HR简历筛选 →HR面试→用人部门面试 → 在线测试 → Offer

（6）公司地址：
济南公司：济南市齐鲁软件园F2座5层；鲁商福瑞达广场7层
